M'han tallat la llum o Has rebut un avis
I'aigua, i ara quée? d'impagament?

Un avis d'impagament és una
notificacié de I'empresa que
informa d'una factura impagada.
En cap cas és un tall de
subministrament.

Si no pots assumir el cost de la
factura, adreca't a serveis socials
on s'avaluara la teva situacio i
t'assessoraran en el procés per
fer-hi front.




Has rebut un avis de Ja t'han tallat el
tall de subministrament? subministrament?

Lempresa té I'obligacio de
mantenir el servei a persones en
situacio d'exclusioé residencial.

Adreca't a serveis socials perqué

valorin la teva situacio i acreditin,
si és el cas, que et trobes en
situacio de risc d'exclusio
residencial.




